
Circonstances de l’accident :

Un opérateur, intérimaire arrivé dans l’entreprise depuis une semaine, procède pour la première fois au chargement de

piles de grilles vides destinées à la livraison de produits alimentaires. Ces grilles sont stockées par huit sur une hauteur

d’environ 1,80 m.

Trente-quatre piles doivent être embarquées dans un camion. L’opérateur demande à une salariée de l’aider à compter le

nombre de piles déjà chargées. Celle-ci escalade une pile afin de visualiser et de compter les éléments déjà présents dans

le camion. En redescendant, elle se tient à la grille située à 1,80 m de hauteur et la bague qu’elle porte à l’annulaire droit

s’y accroche. Son doigt est arraché dans sa totalité.
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MESURES DE PREVENTION

A - Organisationnelles

- Prévoir une zone dédiée au stockage du nombre exact de piles à charger par 

camion 

- Mettre en place un outil de suivi en temps réel des colis ou contenants chargés 

(scanner, portique, …)

B - Techniques

- Installer un miroir, voire une caméra, et un spot au niveau du quai de chargement, 

orientés de manière à visualiser le nombre de piles de cages chargées dans le 

camion

- Pucer les contenants pour leur enregistrement automatique et leur traçabilité

- En attendant la mise en place des mesures techniques précédemment listées,

mettre à disposition des opérateurs une plateforme individuelle roulante (PIRL)

C - Humaines

- Proscrire le port de bijoux, dont les bagues

- Prévoir un accueil des nouveaux embauchés

- Prévoir la formation du personnel en cas de changement de poste, y compris pour 

le personnel intérimaire
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Pour aller plus loin… 
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https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204439
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil115
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